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Normen im Qualitätsmanagement, insbesondere die ISO 

9001:2015 fordern, dass Organisationen für alle Tätigkeiten, 

welche die Leistung und Wirksamkeit des QM-Systems be-

einflussen, die erforderlichen Kompetenzen bestimmen und 

sicherstellen. Alle Mitarbeiter Ihres Unternehmens müssen 

für die Ausführung ihrer Tätigkeiten ausreichend qualifiziert 

sein. Wenn notwendig, sind Schulungsmaßnahmen einzulei-

ten, um die benötigten Qualifikationen und Zertifikate zu 

erwerben. Die Wirksamkeit der durchgeführten Schulungen 

ist zu bewerten. All diese Maßnahmen müssen als dokumen-

tierte Nachweise aufbewahrt werden.

Übersicht behalten

Das Schulungsmanagement begleitet Sie von der Erstellung 

und der inhaltlichen Bearbeitung über die konkrete Termin-

planung bis hin zur Durchführung und dem Abschluss einer 

Schulung.

Jede geplante Schulungsmaßnahme wird erfasst, egal ob die-

se Schulung intern durchzuführen oder ein externer Dienst-

leister zu beauftragen ist. Neben Inhalt und Ziel legen Sie 

individuell fest, welche Qualifikationen in welcher Ausprä-

gung (Level) mit der Schulungsmaßnahme erreicht werden 

sollen. Unterliegt eine Qualifikation einer zeitlich begrenzten 

Gültigkeit, geben Sie komfortabel per Intervall an, wie lange 

diese Qualifikation nach erfolgreich absolvierter Schulung 

gültig ist. 

Über den eindeutigen Schulungsstatus kennzeichnen Sie, in 

welcher Phase sich die jeweilige Schulungsmaßnahme aktuell 

befindet.

Das Schulungsmanagement ist eine nützliche Ergänzung 

zum Qualifikationsmanagement (Babtec.QFM) und setzt 

auf den dort vorhandenen Mitarbeiterprofilen und Qualifi-

kationsdaten auf. Mit Babtec.SLM steht Ihnen ein effizien-

tes Tool zur Planung, Verwaltung und Dokumentation von 

Mitarbeiterschulungen zur Verfügung. Erfolgreich absolvierte 

Schulungen und die damit erworbenen Qualifikationen wer-

den nachvollziehbar im Mitarbeiterprofil des Teilnehmers 

dokumentiert.

Babtec.SLM 
Schulungsmanagement für quali-
fizierte Mitarbeiter mit System
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Bei der Auswahl der Teilnehmer greifen Sie auf die im Qua-

lifikationsmanagement (Babtec.QFM) vorhandenen Mitar- 

beiterprofile zurück.

In Vorbereitung auf die Schulung können Sie bei Bedarf wich-

tige Informationen an die Teilnehmer per E-Mail verteilen. Die 

Einladungen zur Schulung versenden Sie ebenfalls bequem 

über Ihr E-Mail Programm. Ihr Vorteil: Sie erhalten die Zu- und 

Absagen der Teilnehmer direkt in Ihrem E-Mail-Postfach und 

können flexibel auf die Rückmeldungen reagieren. Sollte eine 

Terminverschiebung erforderlich werden, aktualisieren Sie die 

versendeten Einladungen auf Knopfdruck. 

Teilnehmer einladen

Die Integration der BabtecQ Module ermöglicht es Ihnen, auch 

das zentrale Aufgabenmanagement für schulungsspezifi-

sche Aufgabenstellungen zu nutzen. Erstellen und verfolgen 

Sie Aufgaben, die beispielsweise während der Planung einer 

Schulungsmaßnahme anfallen, z. B. für die interne Abstim-

mung zur Budgetfreigabe oder für den Austausch mit einem 

externen Dienstleister. Alle Aufgaben mit ihren aktuellen 

Statusinformationen finden Sie direkt im Kontext der Schu-

lungsmaßnahme.

    

Übersicht geplanter und abgeschlossener Schulungsmaßnahmen



3Babtec.SLM

Wirksamkeit nachweisen

Für eine nachvollziehbare Dokumentation erfolgreicher 

Schulungsmaßnahmen ist insbesondere der Wirksamkeits-

nachweis wichtig. Daher muss für jeden Teilnehmer im 

Nachgang einer durchgeführten Schulung die Wirksamkeit 

der absolvierten Schulungsmaßnahme bewertet und doku-

mentiert werden.

Dabei wird festgehalten, ob die Schulung für den Mitarbeiter 

wirksam war oder nicht, wer die Wirksamkeit nachgewie-

sen hat und ab wann bei erfolgreich absolvierter Schulung 

die erreichten Qualifikationen gültig sind. Darüber hinaus 

können Sie begleitende Dokumente, wie z. B. das Ergebnis 

eines durchgeführten Wissenstests oder die Richtlinien zur 

Wirksamkeitsbewertung, ablegen.

    

Teilnehmer einer Schu-
lung zum Teil bereits 
mit dokumentiertem 
Wirksamkeitsnachweis

    

Bewertung der Wirksamkeit der 
durchgeführten Schulungsmaßnah-
men für jeden Teilnehmer
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Zertifikate erstellen

Als Schulungsnachweis erhält jeder Teilnehmer üblicherweise 

ein Zertifikat ausgehändigt. Mit Hilfe der integrierten Zertifi-

katsverwaltung stellen Sie bequem Teilnahmezertifikate mit 

schulungsspezifischem Inhalt aus. Sollten Sie verschiedene 

Nachweise, Zertifikate oder Bescheinigungen benötigen, sind 

diese über die Nutzung des Berichtsdesigners (Babtec.RPT) 

flexibel gestaltbar.

    

Übersicht aller persönlichen Schulungsmaßnahmen

Die erfolgreiche Teilnahme an einer Schulungsmaßnahme 

wird auch im Modul Qualifikationsmanagement dokumen-

tiert. Beim Abschließen einer Schulung werden sowohl die 

erreichten Qualifikationen als auch die abgelegten Informa-

tionen und Dokumente zum Wirksamkeitsnachweis auto-

matisch in die Mitarbeiterprofile der einzelnen Teilnehmer 

übernommen. Damit sehen Sie auf einen Blick, an welchen 

Schulungen Ihre Mitarbeiter teilgenommen haben. 

Darüber hinaus ist im Mitarbeiterprofil aber auch direkt er-

sichtlich, für welche anstehenden Schulungsmaßnahmen Ihr 

Mitarbeiter als Teilnehmer eingeplant ist.

Die Information über geplante Schulungen finden Sie auch in 

der Qualifikationsmatrix. Hat ein Mitarbeiter eine geforder-

te Qualifikation noch nicht erreicht, erhalten Sie hier direkt 

den Hinweis, ob eine passende Schulungsmaßnahme bereits 

geplant und terminiert oder sogar schon durchgeführt ist. 
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Die Zertifikate können Sie im Rahmen Ihrer Schulungsvorbe-

reitung ausdrucken und nach erfolgreich absolvierter Schu-

lung unterschrieben an die Teilnehmer übergeben. Soll das 

Zertifikat gleichzeitig auch als Schulungsnachweis im Quali-

    

Beispiel eines Teilnahmezertifikates für Ihre 
Schulungsteilnehmer

fikationsmanagement dienen, kann es beim Abschließen der 

Schulung automatisch erstellt und in das Mitarbeiterprofil 

jedes Teilnehmers übertragen werden.
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Babtec.SLM
Auf einen Blick

	− Unterstützung normativer Anforderungen, insbesondere 

aus der ISO 9001:2015 (7.2 Kompetenz)

	− Komfortable Planung, Verwaltung und Dokumentation 

interner und externer Schulungen für Ihre Mitarbeiter

	− Einfaches Versenden und Aktualisieren von Einladun-

gen zu Schulungsterminen an alle Teilnehmer über Ihr 

E-Mail-Konto

	− Dokumentierter Wirksamkeitsnachweis der durchge-

führten Schulungen für jeden Teilnehmer

	Elektronische Unterschrift für die Durchführung der 

Wirksamkeitsprüfung

	− Individuelle Teilnahmezertifikate für jede Schulungs-

maßnahme

	Flexible Gestaltung von Zertifikaten, Bescheinigungen 

oder Teilnehmerlisten mit dem Berichtsdesigner  

(Babtec.RPT) 

	Festlegung der schulungsspezifischen Inhalte

	Einfaches Drucken der Zertifikate für alle Schu-

lungsteilnehmer im Rahmen der Schulungsvorberei-

tung für die Übergabe an die Teilnehmer

	Automatische Zertifikatserstellung als Nachweis für 

erfolgreich absolvierte Schulungsmaßnahmen 

	− Nutzung von Vorlagen für die schnelle und komfortable 

Erstellung wiederkehrender Schulungen

	− Integration in das zentrale Aufgabemanagement  

(Babtec.AM)

	Erstellung und Verfolgung von Aufgaben direkt in der 

Schulungsmaßnahme

	Bearbeitung von Aufgaben im zentralen Aufgabenma-

nagement (Babtec.AM)

	− Voraussetzung für den Einsatz ist das Qualifikationsma-

nagement (Babtec.QFM)

	Verwendung der vorhandenen Mitarbeiter- und Quali-

fikationsdaten auch im Schulungsmanagement

	Automatische Dokumentation der geschulten Qualifi-

kationen in den Mitarbeiterprofilen der Schulungsteil-

nehmer

	Qualifikationshistorie im Mitarbeiterprofil, aus der 

nachvollziehbar hervorgeht, durch welche Schulungs-

maßnahmen Mitarbeiter ihre Qualifikationen erreicht 

haben

	Automatische Übernahme der Schulungszertifikate 

als Nachweis erfolgreich absolvierter Schulungen in 

die Mitarbeiterprofile, inklusive aller beigefügten Do-

kumente zur Wirksamkeitsprüfung

	Zentrale Übersicht aller geplanten und durchgeführ-

ten Schulungen im Mitarbeiterprofil, inklusive der 

Wirksamkeitsnachweise
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Lassen Sie sich von uns beraten

Wir beraten Sie

Gerne stellen wir Ihnen das Modul in einem persönlichen  

Termin genauer vor und zeigen Ihnen, wie unsere Lösung Ihre 

Prozesse optimiert. Dabei erfassen wir den aktuellen Stand 

und erläutern die weitere Vorgehensweise. 

Termin vereinbaren

Unsere Lösungen

Sie haben Interesse an weiteren Modulen, die Ihre Prozesse 

noch besser unterstützen? Schauen Sie sich einfach auf un-

serer Website um. 

Zur Website

Unsere Leistungsübersicht

Sie möchten einen Überblick über unser gesamtes Leistungs-

angebot bekommen? In der aktuellen Leistungsübersicht 

stellen wir Ihnen unsere Softwarelösungen und Dienstleis-

tungen vor.  

PDF downloaden
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